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Total est la 4e
compagnie pétrolière et gazière internationale*

acteur majeur des énergies bas carbone.

130 PAYS

nos 98 000 
collaborateurs s’engagent pour 

une ÉNERGIE MEILLEURE.

INTRODUCTION

* Selon le critère de la capitalisation boursière en dollars au 31/12/16

carte de visite groupe FR_version 2018.mp4


TOTAL EN BELGIQUE
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TOTAL S’ENGAGE POUR DEVENIR 
LA MAJOR DE L’ÉNERGIE RESPONSABLE 
AU TRAVERS DE 3 AXES MAJEURS
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AMÉLIORER ENCORE 

L’EFFICACITÉ ÉNERGÉTIQUE

DES VÉHICULES

INCORPORER DES COMPOSANTS 

RENOUVELABLES DANS

NOS PRODUITS

DIVERSIFIER

LES TECHNOLOGIES
UNE OFFRE MULTI-ÉNERGIES

PRODUITS ENERGIES



MULTI-ÉNERGIES : L’ÉLECTROMOBILITÉ
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Aujourd’hui : 100 stations-service TOTAL 

équipées de bornes de recharge électrique en Europe
En collaboration avec la filiale Lampiris

Objectif : 300 stations-service TOTAL en Europe 

avec plus de 1 000 bornes de recharge électrique 

super rapide, sur autoroutes et routes nationales.

En 2017, les véhicules électriques représentent 0,1 % de la flotte automobile 

mondiale en circulation. Cette tendance pourrait atteindre 8 % en 2030*.

Un des enjeux majeurs reste celui du développement des points de recharge.

• dans le domaine privé (domicile, lieu de travail) ;

• dans les centres commerciaux et parkings.

Moins de 10 % des recharges s’effectueront en charge rapide (43 à 50 kW) 

ou super rapide (>150 kW) notamment dans le cadre de la mobilité de longue 

distance.

La majorité des recharges s’effectue en charge lente, que ce soit :

Total mettra l’accent sur le maillage territorial des grands axes, routes 

nationales et autoroutes, avec de la recharge super rapide.

PRODUITS ENERGIES



MULTI-ÉNERGIES: 
LE GAZ NATUREL POUR VÉHICULES (GNV)
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Total, acteur majeur du gaz naturel dans le monde,

dispose aujourd’hui d’environ 450 stations-service GNV 

en Asie,  en Afrique et en Europe.

Objectif : plus de 700 stations GNV dans le monde 

en 2022, dont 350 stations opérées en Europe.

Le GNV, dont la source peut être d’origine fossile ou renouvelable, est reconnu comme 

une énergie parmi les plus vertueuses. 

Son utilisation moins bruyante, allant au-delà des dernières normes d’émissions 

polluantes Euro VI, constitue une alternative au Diesel, crédible et disponible, notamment pour 

les poids lourds.

Pour accélérer son déploiement dans ce secteur, Total a fait l’acquisition en mai 2017 

de la société néerlandaise PitPoint, 3e distributeur du GNV en Europe, qui opère 

déjà une centaine de stations majoritairement GNC (Gaz Naturel Comprimé).

Et récemment l’américain Clean Energy, spécialiste CNG pour trucks

Le saviez-vous ?

Total développe également le GNL (Gaz Naturel Liquéfié) pour le transport  maritime. 

PRODUITS ENERGIES



MULTI-ÉNERGIES: LES VÉHICULES À HYDROGÈNE
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Total est membre fondateur, avec 5 autres partenaires 

industriels, de H2 Mobility en Allemagne. 

Aujourd’hui 13 stations H2 Total en Allemagne

Objectif : 100 stations-service pour H2 Mobility

en Allemagne, dont environ 1/3 à l’enseigne TOTAL 

d’ici 2019. 

* du puits à la roue

Hydrogène Pile à combustible

• confort de conduite ;

• absence d’émissions polluantes à l’échappement ;

• réduction massive des émissions de CO2 
* si l’hydrogène est produit à 

partir de sources d’origines renouvelables ou fossiles combinées à du 

CCUS (carbon capture, utilization, and storage).

Moteur électrique

Le véhicule à hydrogène est un véhicule électrique dont l’électricité n’est pas stockée 

dans des batteries mais produite à partir d’hydrogène.

La pile à combustible transforme l’hydrogène en électricité.

PRODUITS ENERGIES



IL N’EXISTE PAS DE SOLUTION UNIQUE POUR RÉPONDRE 
À TOUS LES ENJEUX DE LA MOBILITÉ
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Émissions de gaz à 

effet de serre et de 

polluants locaux

Coût

(véhicule, énergie…)

Nuisances 

sonores
Réseaux de 

distribution
Autonomie

Temps de 

ravitaillement

La mobilité de demain se fera à travers un mix de solutions…

PRODUITS ENERGIES



TOTAL INVESTIT AUJOURD’HUI COMME DEMAIN 
POUR DEVENIR LA MAJOR DE L’ENERGIE RESPONSABLE
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ÉLECTROMOBILITÉ
TOTAL

EXCELLIUM
HYDROGÈNE

TOTAL FUEL

ECONOMY
GNVBIOCARBURANTS

« D’ici 2035, notre ambition est que l’ensemble des métiers  

bas carbone représente près de 20 % de notre portefeuille »

Patrick Pouyanné,

Président-Directeur Général de Total

ALLÈGEMENT

MATERIAUX

PRODUITS ENERGIES



CO-VOITURAGE: MODE DE DÉPLACEMENT ALTERNATIF  
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SERVICES

Soutien aux initiatives et

❖ Participation concept Blablacar

➔ Carte carburants

❖ Partenaire dans le projet Poppy de 

D’Ieteren



LIVRAISON DE PETITS COLIS: HYTCHERS
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SERVICES

❖ Partenariat entre la start-up et Total

❖ Application mobile qui organise la livraison de colis 

❖ Commission prélevée auprès des e-commerçants

❖ Les « hytchers » sont payés en points carburants

❖ Les stations du réseau très dense de TOTAL Belgium servent de points relais



CARTE CARBURANT ÉLECTRO-MOBILITÉ
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https://pro.lampiris.be/fr/content/mobility

SERVICES

Avec la carte initiée par Lampiris

❖ Service complétant l’offre Cartes carburants 

TOTAL

❖ Chargement rapide (50 kW) dans 38 stations 

TOTAL en Belgique

❖ Bientôt accès aux chargeurs HPC (150 kW)

❖ Chargement dans les parking et domaines publics 

faisant partie des réseaux compatibles (40.000 

points en Europe)

❖ Chargement sur le parking des sociétés

❖ Chargement à la maison

❖ Combinaison possible avec le contrat d’énergie 

local

➔Split Billing : facturation et paiement dédié à 

la consommation du véhicule



TOTAL E-WALLET
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SERVICES

Déploiement du e-wallet en EUROPE

❖ Solution 100% digitale et connectée

❖ Utilisation du SmartPhone / Mobile

❖ Permet de faire le plein via l’application Total 

Services

(bientôt recharge électrique)

❖ Permet de régler ses achats en station et autres 

services traditionnels (Car Wash, etc…)

❖ Simplifie le parcours en station de façon tout à fait 

sécurisée

❖ Pilote de reconnaissance automatique des 

véhicules partagés➔ c’est le véhicule qui paie



• https://www.total.com/fr/news/voiture-connectee-total-energy-ventures-entre-au-capital-de-la-start-xee
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SERVICES

VOITURES CONNECTÉES: TOTAL PARTIE PRENANTE

Total Energy Ventures entre au 

capital de la Start Up XEE (Eliocity)

❖ Boitier « plug & play » installé dans 

le véhicule

❖ Récupération en temps réel des 

informations du véhicule

❖ Panoplie de services

• Assurances

• Gestion de flottes

• Entretien-réparation

• Retailers

• Particuliers



CONCLUSION

• Du véhicule léger au poids lourd, Total s’engage dans le 
développement de solutions concrètes qui améliorent l’empreinte 
environnementale et sanitaire des différentes solutions de 
mobilité.

• DEVELOPPER ET DIVERSIFIER LES TECHNOLOGIES

• ACCOMPAGNER LES NOUVEAUX COMPORTEMENTS
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UNE OFFRE MULTI-ÉNERGIES

UNE OFFRE DE SERVICES INNOVANTS
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MERCI DE VOTRE ATTENTION


